Name der Einrichtung / Teilbereich

Qualitätszirkel in „technischen“ Arbeitsbereichen

Haus:

Blatt:

Projekt:

Qualitätskriterien für den Bereich
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	Worauf kommt es an?
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Leitfragen zur Selbstevaluation im Qualitätszirkel technische Arbeitsbereiche

1.  Bereich: 
1.1 Welche Probleme und Mängel sind uns in letzter Zeit aufgefallen

bzw. wurden reklamiert?

1.2 Auf welche Ursachen/Fehler lassen sich diese Probleme

zurückführen?

1.3 Warum sind diese Ursachen/Fehler aufgetreten?

1.4 Was können wir verbessern, damit diese Ursachen/Fehler

in Zukunft nicht mehr auftreten? Welche Verbesserungsmaßnahmen

beschließen wir?
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	Maßnahme
	Verantwortlich
	bis
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